
与国家体育总局相距不远

的 31047 体彩实体店位于北京
市东城区体育馆路 13要7号遥在
这条街上袁从单位到店铺袁从居
民到上班族袁差不多都与体育沾
点儿边袁因此这里被称为野体育
一条街冶遥 安女士是这家实体店
的售彩员袁她觉得店里的购彩者
普遍素质较高袁都非常自觉地遵
守疫情防控的有关要求遥

4月底以来袁 北京疫情防控
形势愈加严峻袁 随着每天感染人
数的增加袁人们意识到袁阴险狡猾
的新冠病毒正在反扑遥 安女士也
紧张起来袁因为店里除了售彩袁还
有一个小型超市遥 虽然她干售彩
工作才两年袁但她知道袁在这个特
殊的时期袁 实体店绝对不能出问
题袁否则直接影响销售工作遥

这些日子袁安女士每天售彩
前袁 都对店面进行彻底清洁消
毒遥从售彩柜台到商品繁多的货
架袁都被她收拾得干净整洁遥 她
是个坐不住的人袁只要暂时没有
顾客袁她便端起一盆清水袁继续
擦拭各个角落遥她说院野我是东北
人袁来北京时间不长袁我觉得如
果店面收拾不利索袁顾客也会觉
得磕碜遥最近袁疫情又严重了袁更
得打扫干净遥 冶

据安女士介绍袁 这几天袁来
购彩的顾客仍然不少袁但大家都
能自觉地遵守防疫规定遥 之前袁
店内还摆放着几张桌子袁供购彩
者研究选号和刮彩袁安女士还不
时为顾客沏茶倒水遥自从疫情有
所抬头后袁这些桌椅都被野处理冶
掉了袁 这样做就避免了人员聚
集遥 如果顾客需要刮彩袁安女士
便指着玻璃柜台说院野在这上面

刮袁完事我来收拾遥 冶
最近袁 细心的购彩者发现袁

31047实体店门口的塑料门帘挂
到了敞开的店门两侧遥安女士说袁
这样能更好地通风换气袁 是防疫
的需要遥她还经常查看手机袁了解
疫情的最新走向遥这时袁一位男士
走进店袁 他买了几张彩票和一些
零食遥 临走时袁安女士说院野这几天
别往光明楼方向走袁 那边有管控
区遥 冶男士马上点头称是遥

两年以来袁新冠病毒似乎在
考验人的耐力袁它像个纠缠不休
的恶魔袁 随时标榜着它的存在袁
无数人的工作和生活因此受到
影响遥在疫情防控常态化的形势
下袁体彩行业也面临着巨大的挑
战袁为购彩者打造更安全的购彩
环境袁是每一位体彩人的职责与
使命遥

桌椅都被“处理”了
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4月下旬以来，首都的疫情防控形势变得复杂、严峻，体彩从业者闻“令”而动，在一线展现出责任与担当

北京体彩人 抗疫进行时 ■记者王青报道

近几周以来袁 售彩员肖女士
每天早晨睁开眼的第一件事就是

打开手机袁 查看前一天北京疫情
的感染人数遥 这个数字如同一张
标红的走势图袁牵动着亿万人心袁
也让肖女士的情绪随着这个数字

的波动而忐忑不安遥
因为她深知袁近日北京疫情形

势严峻袁会直接影响体彩实体店的
销售遥肖女士工作的 33072体彩实
体店位于东城区体育馆西路 4号遥
两年前袁受疫情影响袁体彩曾一度
休市袁那次经历令她至今都难以忘
记遥 当时袁从事售彩工作 14年的肖
女士感到了前所未有的压力袁她坐
在店门口袁看着空旷的街道袁心也
随之沉到谷底遥 很多老顾客见到她
都关切地询问袁 什么时候能开业钥
店里能扛住租金的压力吗钥

终于袁在全国人民和医务工作
者齐心协力地抗击下袁 疫情得到了
有效控制袁体彩也终于开市遥经过那
段时间的煎熬袁 肖女士比任何人都
更加珍惜这份来之不易的踏实感袁
她又可以为购彩者服务袁 也能见到
熟悉的街坊邻里遥两年来袁她始终认
真地做好疫情防控工作袁 购彩者进
店必须扫码尧测温尧戴口罩遥 她不厌
其烦地提醒大家袁 一定要按照规定
去做袁把疫情防控当作头等大事遥

但令人始料未及的是袁4月下
旬以来袁北京疫情的感染人数突然
增加遥 五一期间袁连续 3天进行全
员核酸检测袁北京市正在为全市尽
快动态清零而努力遥 同时袁如此频
繁的检测让每个人内心都紧张起

来遥 肖女士每天都提前来到店里袁

进行全面地清洁和消毒遥她把测温
仪摆放在店门口袁 并搬来一张桌
子袁 上面放着一台笔记本电脑袁用
来监控店门口的情况袁这样她在售
彩时也能对店外看得一清二楚遥

每当有顾客想进店购彩袁她
会立刻放下手里的工作袁 快步走
到门口袁 亲自监督来人扫码测温
和查看核酸检测结果遥 这番操作
她做起来轻车熟路袁 因为每当顾
客上门袁她都亲自野迎接冶袁还不忘
提醒一句院野测温时把手贴近点遥 冶
她说院野无论多熟悉的顾客袁 也得
公事公办袁绝对不能疏忽遥 冶

让人想不到的是袁 聪明的肖
女士还有一招与众不同的防疫办
法袁 那就是她把实体店的两扇窗
户打开袁 让顾客不进店就能买到
彩票遥自从天气转暖以来袁肖女士
便开始采用这种方式遥 大家对开
窗售彩非常赞同袁 现在绝大多数
的顾客都是在窗口购彩袁 只有少
数有需求的顾客才进店遥

即使赶上售彩高峰袁 实体店
的窗口甚至排起了小长队袁 顾客
们也井然有序袁 而且人与人之间
都相隔 2米距离遥起初袁坐在店内
的肖女士并没注意到窗外已经排
起了队袁 她是偶然探头把彩票递
给顾客时发现的遥 当她看到顾客
如此自觉袁非常感动袁觉得他们很
可爱遥想起这件事袁性格爽朗的她
笑了起来袁说院野他们太逗了袁居然
在窗口排起了队袁还那么有秩序袁
看来我们的购彩者素质都很高遥 冶
正是由于肖女士对疫情防控始终

从严要求袁 才让顾客对此更加重

视袁因为袁这是每一个人的责任遥
5月 5日是五一后的第一个

工作日袁中午休息时间袁附近的上
班族及部分居民络绎不绝地出现
在实体店的窗口遥肖女士早已把二
维码贴在窗外袁 顾客只需扫描付
款袁拿好彩票袁就完成了投注遥他们
隔窗购彩只需片刻停留袁肖女士的
售彩效率也因此上了野高速冶遥一些
开车路过的人袁 把车停在路边袁迈
上三两步便来到窗前购彩袁非常方
便遥这种售彩方式真正做到了减少
聚集袁减少接触袁安全防疫遥

这时袁一位老人出现在窗口袁
他与肖女士相识多年袁 他并没有
急于购彩袁 而是站在窗外不远处
与肖女士聊起来遥老人说院野小肖袁
最近可不能乱跑袁 有些地方是管
控区遥 冶肖女士起身对老人说院野可
不是嘛袁我现在就耶两点一线爷袁哪
儿都不去遥 冶老人点点头说院野你每
天都在店里盯着袁 有时间参加核
酸检测吗钥 你看对面检测点排了
那么多人遥 冶肖女士说院野大爷袁其
实我最方便参加检测了袁 因为我
从窗口就能看到对面检测的情

况袁只要排队的人一少袁我就立刻
冲过去袁5分钟就能搞定遥 冶

疫情当前袁一扇打开的窗口袁
如同开辟的一条野绿色通道冶遥 肖
女士利用现有条件袁 为购彩者提
供了更加安全的购彩方式袁 体现
了体彩人特有的责任感遥 随着疫
情形势不断变化袁 体彩行业或将
面临更多的挑战与考验遥 众志成
城尧共战疫情袁需要每个人为之付
出更多的努力与坚持遥

在位于北京市海淀区索家坟

29号底商的 36163体彩实体店袁
代销者王先生正站在店门口张
望遥 近几周袁 北京的疫情突然严
重袁身为退役军人的他袁经常趁店
里没人时到门口查看袁 好像在观
察野敌情冶一般遥

实体店对面是枫篮国际购物
中心袁那里的广场上有一个核酸检
测点遥 5月 7日上午袁核酸检测的
队伍几乎排到实体店门口遥王先生
提醒着每一位到店的顾客院野别忘
了做核酸检测袁 买彩票是小事袁安
全是头等大事袁希望北京尽快动态
清零遥 冶很多老顾客说院野老王袁别紧
张袁我们天天做核酸袁放心浴 冶王先
生说院野好同志袁体彩感谢你浴 冶

这几天袁 王先生对店面进行

了全面清洁消毒袁 他拿着体彩中
心配发的防疫用品袁这里喷喷袁那
里擦擦袁一向粗线条的他袁这次格
外细心遥 他把测温枪拿到了店门
外袁 说院野我觉得进店前测温更合
理袁 我要保证所有顾客都能安全
购彩遥 冶 军人的性格向来雷厉风
行袁敌人再强大袁他们也会义无反
顾地奔赴杀场袁毫不畏惧遥但面对
看不见摸不着的病毒袁 当过八年
兵的王先生感到很搓火袁 他感叹
道院野新冠病毒真狡猾袁 非常具有
欺骗性袁抗疫都两年多了袁居然还
没消灭它袁 看来我们要与病毒打
一场持久战了遥 冶

在店里的投注桌上袁 王先生
放了几瓶消毒洗手液袁 让顾客刮
彩前使用遥以前袁王先生中午到附

近吃饭时从不锁门袁 他想让顾客
能在店里歇会儿袁 顺便看看走势
图遥而疫情防控形势严峻以来袁他
只要离开实体店就会锁门袁他说院
野我不在的时候袁 只能先把顾客
耶拒之门外爷袁等打完这场耶战役爷袁
我再敞开大门全天候欢迎他们遥 冶

抗击疫情不仅是一场没有硝
烟的战争袁 更是考验人毅力的持
久战袁只有坚持下来袁才能获得最
终的胜利遥疫情当前袁千千万万个
体彩人挺身而出袁 奋战在抗疫一
线袁 他们用自己的行动诠释着体
彩的责任与担当遥

5月 12日袁 受疫情影响袁王
先生居住的小区实行临时管控措
施袁他暂时无法前往实体店工作袁
只能居家静待疫情缓解噎噎 本版照片为王青摄

葛女士经营的 00014体彩实
体店位于北京海淀区文慧园北路

26号袁周边有索家坟小区尧志强园
小区尧今典花园等几个大型社区袁
购彩者多以附近居民为主遥

今年 2月 22日袁 志强园小
区一名返京人员核酸检测呈阳
性袁 该社区立即被封闭管控遥 4
月 25日袁 位于西直门北大街的
枫篮国际购物中心出现一名确

诊病例袁该商场随即闭店三天进
行全面消毒遥这两起新冠病例的
发生地点距离葛女士的实体店
很近袁这让她非常担忧袁她提醒
到店的顾客袁 一定要戴好口罩袁
她说院野现在疫情正在反复袁控制
严点儿没坏处袁 如果出了问题袁
影响的不是一个人袁而是我们每
个人遥 冶

4月下旬以来袁北京感染新
冠的人数不断上升遥 五一期间袁
有关防疫的一系列规定和持续

的核酸检测袁让人们意识到疫情
防控形式不容乐观遥店里有些老
年顾客没有智能手机袁无法查核

酸检测结果遥葛女士就挨家挨户
打电话袁 劝他们最近尽量少出
门袁实在想买彩票袁就把号码告
诉她袁由她把彩票打好袁再抽空
送过去遥葛女士认为袁非常时期袁
必须特事特办袁无论如何要保证
店里有安全的购彩环境遥

实体店的购彩者大多是附

近居民袁葛女士与他们相处得如
同邻里街坊遥 疫情出现以前袁大
家经常聚在一起聊天袁实体店成
了老年人聚会的场所遥 后来袁随
着疫情发展袁葛女士对老顾客的
要求也不断变化遥 现在袁她直接
告诉这些老朋友院野买完彩票赶
紧回家袁 咱们有时间电话里聊遥
最近疫情持续出现袁一定要少外
出尧少聚集遥 冶对于她的要求袁老
人们都非常理解袁因为疫情防控
与每个人息息相关遥

5月 12日袁00014体彩实体
店所在的区域受疫情影响袁实行
临时管控措施袁 但葛女士表示袁
暂时可以接受电话投注袁以满足
购彩者的需求遥

非常时期采取非常措施售彩亮出防疫“绝招”

粗线条的爷们儿细心了

隔窗交接体育彩票购彩者投注前扫码

通过摆在户外
的电脑查看客流


